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	PROYECTO DE APOYO A LA CALIDAD DE LAS UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS

2009

	FORMATO DE PROYECTO                                                                           FORMATO 2

	DATOS GENERALES DE PROYECTO 

	Título del proyecto: 
Diversificación de las oportunidades de desarrollo turístico de la región a través de la ingeniería en desarrollo turístico sustentable.

	Responsable del proyecto : 
Mtra. Irasema Linares Medina

	Costo del proyecto: 
$336,939.96

	Tipo de proyecto: 
Atención a necesidades de equipamiento para el taller  de Turismo de naturaleza  y recreación  turística, gastos de operación y bibliografía.

	Duración del proyecto: 
Marzo  2009 a diciembre 2009

	Nombre del programa educativo impartido: 
T.S.U. en Turismo

	Programa en el nivel 1 de CIEES: 
N/A ver Anexo II.

	Programa acreditado por COPAES: 
Acreditado por el Consejo Nacional de Acreditación de la Educación Turística (CONAET), 2008. Ver anexo II.

	Programas de nivel 5A: 
Ingeniería en Desarrollo Turístico Sustentable 

	% de PTC con postgrado: 
Se cuenta con seis profesores de tiempo completo, de los cuales 1 tiene grado de maestría (16.66%)  y cuatro especialidad en el área turística (66.67%).

	Matricula total a septiembre de 2008: 
310 estudiantes

	% de capacidad instalada: 
El porcentaje de capacidad instalada institucional es del 72.96%. El grado de utilización relativo por programa educativo es de acuerdo a la matrícula, para el caso del programa educativo de turismo es  21.33%:


	Matricula calculada por año
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Crecimiento de matricula prevista por programa educativo TSU
	293
	310
	330
	350
	410
	430
	450
	470
	490
	

	Crecimiento de matricula prevista por programa educativo de nivel 5A
	N/A
	N/A
	30


	60
	90
	120
	150
	180
	210
	

	Ampliación presupuestal calculada por programa educativo
	
	
	499,322

	2,162,536

	3,932,628

	5,737,816

	6,459,812

	8,195,757

	10,128,742

	

	ANTECEDENTES INSTITUCIONALES DEL PROYECTO 

	El programa educativo de Turismo inicia sus operaciones en septiembre de 2003, ha tenido la segunda matrícula más alta de la institución, e importantes logros en la evaluación del EGETSU y evaluación de empresarios de estadía por lo cual, su pertinencia y futuro son una  realidad.  

Las condiciones de alta migración, marginación, pobreza y exclusión de la región del Mezquital, exigen respuestas educativas certeras. En ese sentido, el Programa Educativo de Turismo, tiene como objetivo particular arraigar a los jóvenes en su región, permitiéndoles posibilidades de estudio y desarrollo en una actividad en la que justamente el Valle del Mezquital comienza a despuntar, como es la actividad turística, a través del desarrollo de los balnearios de aguas termales, proyectos ecoturísticos  diversos y servicios  hoteleros. El cambio de paradigma en la preferencia turística internacional, que se mueve del destino de playa a un destino rural,  de aventura y ecoturístico, permite que la región del Valle del Mezquital, pueda convertirse en un destino turístico muy importante, y  que esta actividad llegue a ser un factor detonante del desarrollo socioeconómico en la región.
En este contexto,  se inscribe la creación del Programa Educativo de Turismo, respaldada por los agentes  económicos, políticos, sociales y educativos de la región. Desde sus orígenes, el Programa Educativo se ha  orientado a formar alumnos con capacidades para emprender su propio negocio, con actitud de servicio, con disposición para el trabajo arduo, tanto individual como en equipo, con liderazgo e iniciativa para fortalecer  las actividades turísticas en la región y en el estado de Hidalgo, cuyo gobierno  tiene, en el desarrollo turístico del estado, una de las políticas  públicas centrales.
De 2003 a agosto de 2008 han egresado 8  generaciones, teniendo un total de 379  egresados, de los cuales el 55.57% trabaja y el 21.37% ha continuado estudios de licenciatura (Sistema de seguimiento a egresados, SIVUT).
La vinculación académica del programa educativo es una fortaleza y se ha logrado incidir en responder a las necesidades de crecimiento de  diferentes empresas de la región. La vinculación ha sido determinante para detectar que en el Valle del Mezquital el turismo debe orientarse al turismo de naturaleza (turismo rural, ecoturismo, turismo de aventura, turismo cultural, etc.) y al desarrollo de proyectos turísticos sustentables.
Actualmente se trabaja en las reuniones de la comisión académica nacional de turismo para el diseño curricular del plan de estudios de TSU bajo un enfoque por competencias profesionales, solicitando para que en el caso de la UTVM se imparta la especialidad en ecoturismo.

	JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO 

	La actividad turística se ha consolidado como una de las más importantes en el desarrollo económico en los ámbitos nacional e internacional. En México, el turismo es una actividad  relevante por su contribución a la economía nacional, a la que aporta poco más del 9% del Producto Interno Bruto. A nivel mundial y de acuerdo con las estadísticas que prepara la Organización Mundial de Turismo(OMT), México ocupa el 8º lugar en recepción de 20.6 millones de visitantes.

El turismo en el Estado de Hidalgo ha destacado en los últimos años como una actividad económica significativa por su contribución a la generación de un número importante de empleos. 
De acuerdo a lo establecido en el Programa Sectorial de Turismo 2005-2011, de la Secretaría de Turismo del Gobierno del Estado de Hidalgo, en el caso particular de la actividad turística en el Estado, el gobierno estatal ha dispuesto  impulsar decididamente su desarrollo al reconocer su capacidad para generar beneficios sociales y económicos. La entidad cuenta con atractivos turísticos que tienen el potencial necesario para consolidar el desarrollo de este sector, por lo que el turismo es una oportunidad para mejorar la calidad de vida de los hidalguenses.   El desarrollo sustentable será la premisa fundamental bajo la cual se deberán de llevar a cabo todas aquellas acciones vinculadas con el turismo; además de  garantizar la conservación de nuestro patrimonio cultural y natural y de actuar en beneficio de nuestra sociedad, los proyectos y las empresas deberán generar riqueza sistemáticamente.
Esta es la conceptualización política, económica y social que da contexto al interés del gobierno del Estado por impulsar el desarrollo del turismo, para  lo cual identifica como  necesario: mejoramiento de la infraestructura, bienes y servicios;  profesionalización y capacitación de los prestadores de servicios; promoción de inversión,  seguridad, limpieza y mantenimiento de los centros turísticos;  cuidado y preservación del medio ambiente y profundidad en el conocimiento del mercado y de la competencia para iniciar acciones de publicidad y comercialización consistentes.

Fuente: Programa Estatal de Desarrollo Turístico, 2005-2011, Secretaría de Turismo, Gobierno del Estado de Hidalgo. 
http://intranet.e-hidalgo.gob.mx/siieh/Programas/dependencias/turismo/PROGRAMA%20ESTATAL%20DE%20DESARROLLO%20TURÍSTICO.pdf
Consultado el 13 de febrero de 2009.
En este contexto es que la Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital abre el programa educativo de TSU en Turismo en septiembre de 2003, coadyuvando de forma importante a la formación de profesionales que participen en el desarrollo turístico del Estado. Una de las fortalezas ha sido la vinculación que la Universidad ha tenido con el sector turístico, a través de la cual se ha gestionado la participación de estudiantes en visitas, estadías y prácticas profesionales en   las principales organizaciones turísticas del Estado. A través de esa vinculación se han detectado grandes oportunidades para desarrollar el turismo, lo cual demanda preparar a profesionales con mayores competencias, capaces no solamente de participar en la prestación del servicio turístico, sino también de participar en el diseño y mejoramiento de la infraestructura de los destinos turísticos, diversificación de la oferta turística,  proyectos de desarrollo sustentable cuidando y preservando los recursos naturales de la entidad, mercadotecnia turística, entre otras. 
En 2008, por parte de la Coordinación General de Universidades Tecnológicas, se solicitó el  Análisis Situacional del Trabajo (AST)  para la Lic. en Gestión y Desarrollo Turístico, el cual s e realizó, mostrando la pertinencia de ampliar la oferta educativa al nivel 5A en el área de Turismo. No obstante y dado al tipo de turismo con el que cuenta el Estado de Hidalgo, específicamente la región del Valle del Mezquital, se consideró pertinente iniciar los trabajos para proponer la Ingeniería en Desarrollo Turístico Sustentable, realizando el AST correspondiente (ver anexo III.
A continuación se presenta un análisis de las principales fortalezas y debilidades del programa educativo de TSU en Turismo, específicamente en los aspectos de capacidad académica, competitividad académica e innovación educativa.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Programa Educativo Acreditado por CONAET, A.C.
Insuficientes laboratorios para la enseñanza del  idioma extranjero (inglés y francés)

Sistema de Gestión de la Calidad.
Falta equipamiento para los laboratorios de hospedaje, alimentos y bebidas y agencia de viajes.
Cuerpo académico de Turismo reconocido en grado de formación  por PROMEP.

Falta de equipamiento en aulas para fortalecer la enseñanza centrada en el aprendizaje.

Programa de Apoyo Académico al Estudiante PAAE(tutorías, asesorías y  cursos extracurriculares de formación integral)

Deficiente conectividad y baja velocidad de acceso a la red local e Internet.

Programa de Becas para estudiantes.

Alumnos con deficiencias en expresión oral y escrita.

Más del 96% de egresados obtiene Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU, otorgados por CENEVAL.

Insuficiente equipo de cómputo para el uso de simuladores turísticos y empresariales.
Impulso a la formación emprendedora de estudiantes.

Solo el 16% de los PTC tiene grado de maestría.
Incorporación del enfoque centrado en el aprendizaje

Escasa formación de los profesores  en turismo de naturaleza y desarrollo sustentable.
Vinculación con el sector productivo.

Alta tasa de colocación de los egresados en el campo de la administración turística
Análisis de  la capacidad académica

· Nivel de habilitación de la planta académica PTC.  Se cuenta con 6 PTC con grado de licenciatura, de los cuales 4 tienen especialidad y los mismos están por obtener el grado de maestría en 2009, ya que tres han concluido los créditos del programa  y una profesora actualmente cursa los últimos módulos concluyendo en el mes de octubre.

Actualmente está en proceso la contratación de un profesor de tiempo completo, siendo un requisito tener el grado de maestría. 
Por lo tanto para septiembre serían dos profesores de tiempo completo los que cumplirían con el requisito de participar en impartir el nivel de ingeniería para septiembre de 2009. Estos profesores están contratados con la categoría de asociado C, por lo que será necesario destinar gastos para promocionar a una categoría superior.
· Grado de desarrollo del Cuerpo Académico (CA). Está conformado por cinco miembros que son profesores de tiempo completo, y en carácter de colaboradores un profesor de tiempo completo y dos profesoras de asignatura. Inició en el año de 2005 en el marco del Programa de Mejoramiento al Profesorado (PROMEP) y en seguimiento a las metas compromiso establecidas en PIFI 3.0 y refrendadas en PIFI 3.2. Esta dictaminado en grado de formación por PROMEP. Tres de sus profesores cuentan con el Reconocimiento a Perfil Deseable a PROMEP y han sido dictaminados a favor en la convocatoria de apoyo para trabajo académico. 
· Línea Innovadora de Investigación Aplicada del Conocimiento y Desarrollo Tecnológico (LIIADT. Cultura Turística, objetivo: Aplicar programas de cultura turística en los diferentes niveles educativos, desde la perspectiva del desarrollo sustentable, concebido como la adecuada administración de recursos (naturales, materiales, financieros y humanos) de manera que se logre la mayor satisfacción de los visitantes y el mayor beneficio de la comunidad receptora. En el marco de los nuevos planes de estudio de TSU y con el objetivo de contribuir de una forma sustantiva al desarrollo de la región, actualmente se replantea la LIIADT, la cual debe  orientarse al desarrollo de proyectos turísticos sustentables. Para apoyar este trabajo es necesario que los profesores reciban capacitación técnica especializada en turismo de naturaleza y desarrollo sustentable.
· Parámetros a considerar en la actividad académica del cuerpo académico según área, disciplina, especialidad, vocación, proyección a la sociedad, etc. Los docentes del CA participan en: producción académica, elaboración de reactivos para el EGETSU-CENEVAL, seguimiento a egresados, elaboración y/o asesoría de proyectos, asesoría académica, tutoría, educación continua  y  desarrollo de servicios tecnológicos para organizaciones de la región.
· Equipamiento como información básica para el establecimiento de redes de colaboración. Cada miembro del  CA cuenta con un espacio de trabajo asignado, equipo de cómputo y conectividad a la red, así mismo, disponen de los laboratorios de informática, bibliografía y diferentes medios tecnológicos  para desarrollar su Línea Investigación y Aplicación al Desarrollo Tecnológico (LIIADT) Existe un espacio para reuniones y disponen de diferentes medios audiovisuales. Es necesario fortalecer este equipamiento, principalmente en lo relacionado a la conectividad, PC y periféricos móviles.
· Vitalidad del Cuerpo Académico. Se realizan actividades cuatrimestrales de vinculación y, de manera anual el cuerpo académico organiza las Jornadas Académicas del Programa Educativo donde se incluyen conferencias magistrales, talleres, mesas redondas, concursos académicos y actividades culturales y deportivas. Mensualmente realizan reuniones de trabajo para dar seguimiento a los proyectos académicos.  Los miembros del CA también participan en cursos de capacitación, se observa que es necesario incrementar las actividades, asistiendo a eventos académicos del área turística y capacitación técnica especializada.
· Integrantes potenciales del cuerpo académico y requerimientos de habilitación. En el cuerpo académico participan en carácter de colaboradores tres profesores de asignatura, que imparten materias técnicas específicas por su perfil y experiencia en el área turística, participan en la capacitación que se dirige a los miembros del cuerpo académico. Los estudiantes interesados en participar en proyectos de aplicación del conocimiento se integran al trabajo del cuerpo académico.
Análisis de la competitividad académica.

· Programa Educativo  de calidad. Programa educativo con nivel 1 de CIEES y Acreditado por CONAET. 
 Competitividad académica 

Matrícula

% eficiencia

terminal

% testimonios EGETSU

Nivel  CIEES

Acreditado

310

A septiembre de 2008
65% 
(última generación)
93.33%
 (última generación)
1
2007
SI

2008
· Vinculación. A fin de avanzar en la consolidación del Programa Educativo hacia el interior de la Universidad y hacia el exterior, frente a la sociedad en general, se realizan actividades de captación de estudiantes, a través de visitas promocionales a instituciones de nivel medio superior y atención a visitantes de ese nivel a nuestras instalaciones. Se ofertan cursos de educación continúa, se prepara la prestación de servicios tecnológicos a organizaciones que ya han manifestado interés en beneficiarse con esta actividad especializada. Se gestiona con diferentes organizaciones el cumplimiento de estadías para que los estudiantes desarrollen proyectos.
 Innovación educativa.

· Implantación del Enfoque Centrado en el Aprendizaje. En esta Universidad se iniciaron acciones para la implantación del Enfoque Centrado en el Aprendizaje desde el 2004, a través de la capacitación al personal académico, la difusión de información al respecto y la habilitación de espacios de aprendizaje para el desarrollo de una enseñanza innovadora, este programa continúa en operación y se requiere fortalecerlo a través de capacitación pedagógica de los profesores y de apoyos didácticos innovadores.

· Actualización y flexibilización curricular. El plan de estudios del Programa Educativo que se imparte es el correspondiente a 2004, a la fecha personal académico, ha participado de manera activa en las Comisiones Académicas Nacionales para el diseño de los planes y programas de estudio de TSU con un enfoque de competencias profesionales que inicia en septiembre de 2009.
· Tecnologías de apoyo al proceso educativo. A nivel institucional, con el apoyo de las Coordinaciones Académica y de Sistemas y Telecomunicaciones, así como del Programa Educativo de Tecnologías de la Información y Comunicación, se hace uso de diversas herramientas de apoyo al proceso de enseñanza-aprendizaje a través del uso de las Tecnologías de la Información, de tal forma que a la fecha se trabaja con apoyos didácticos que facilitan impartir clases dinámicas, innovadoras y centradas en el aprendizaje, además se ha mejorado el Software de Asesorías Académicas Virtuales y se usa de forma regular el software de "Trayectorias Educativas" por parte de tutores y directores de Programas Educativos.  El Programa Educativo hace uso de una sala multimedios para impartir las clases, equipadas con medios didácticos de alta tecnología, tales como videoproyectores, lap tops, pizarrones digitales, videopresentadores y conexión a Internet. El uso de estas salas favorece el desarrollo de ambientes abiertos de aprendizaje para el estudiante, sin embargo, estos medios son limitados y compartidos no solamente con el programa educativo, sino para toda la institución, por lo que de acuerdo con el número de matrícula que se atiende resultan insuficientes. 
El programa educativo cuenta con tres laboratorios: de hospedaje, de alimentos y bebidas y de agencia de viajes, además de un laboratorio de cómputo de simulación turística.  Los mismos han venido a fortalecer el desarrollo del modelo educativo, priorizando la práctica. El registro del uso de los mismos indica que se puede atender a un mayor número de estudiantes.
Para orientar el programa educativo de acuerdo al nuevo de plan de estudios que inicia en 2009 y en el marco de ofrecer la continuidad de estudios al nivel 5A, es necesario equipar un taller dedicado al turismo de naturaleza y a actividades recreativas, además de adquirir software de simulación y  geografía turística para el laboratorio de cómputo.
· Programas de atención a estudiantes. El Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE) surge en septiembre de 2004, este programa está orientado a atender a los estudiantes a través de tutoría, asesoría académica presencial y virtual, talleres de formación integral y cursos académicos extracurriculares. El PAAE ha contribuido a disminuir el porcentaje de deserción del Programa Educativo, en agosto de 2006 y diciembre 2006 egresaron  las primeras generaciones que desde su ingreso hasta el egreso han sido apoyada a través del PAAE, logrando una eficiencia Terminal superior al 60%. A través de las acciones de atención establecidas en este programa se ha logrado mantener un alto aprovechamiento académico de los estudiantes, lo cual se ve respaldado en el Examen General de Egreso de Técnico Superior Universitario, donde en las dos últimas generaciones más del 90% de los egresados obtienen testimonio de desempeño académico, ubicándose por arriba de la media nacional.
· Movilidad Estudiantil. Los planes y programas de estudio de las Universidades Tecnológicas tienen aplicación nivel nacional, los estudiantes pueden continuar los estudios de TSU en cualquier UT que ofrezca el Programa Educativo que han iniciado, para ello en el mes de febrero de 2009 se firmará un convenio de colaboración con la Universidad Tecnológica de Cancún, con el objetivo de promover la movilidad académica de estudiantes y profesores. Se han suscrito convenios con Instituciones Públicas de Educación Superior de la región para que los estudiantes continúen estudios de licenciatura, sin embargo, en el caso de turismo son pocas las opciones que existen, pues la mayoría de las instituciones de la región que imparten esta carrera son particulares.

Actualmente se tiene un consorcio con la Universidad de Colima, dos universidades de Estados Unidos y dos Universidades de Canadá, con la meta de promover el intercambio académico de estudiantes. En 2009, se gestionan lugares para que estudiantes de turismo vayan a una de estas instituciones extranjeras a realizar estudios de inglés o bien, de un área específica del turismo.

Es necesario seguir promoviendo la movilidad académica para enriquecer el perfil de egreso en el caso de los estudiantes y la conformación de redes académicas de colaboración para el caso del cuerpo académico.
· Enseñanza del idioma extranjero. A partir del año 2006, se imparte la asignatura de Idioma Extranjero mediante grupos divididos por niveles de habilidad, permitiendo con esto que el proceso  de aprendizaje apoye a los estudiantes a  adquirir una mejor competencia en el idioma. En este sentido desde septiembre 2006, se imparten 5 horas por semana por grupo, una hora más de lo que define el programa de estudios, esto para todos los niveles. Con la finalidad de fortalecer el idioma se desarrollan actividades académicas como: concurso interinstitucional de “spelling”, cursos extracurriculares de inglés y francés, y clubes de conversación.

Respecto a los medios que coadyuvan la enseñanza, se tienen un laboratorio multimedia con 30 computadoras, y dos más con consolas para cassettes, esto permite una mayor práctica del idioma, actividad que forma parte de la evaluación del aprendizaje del alumno. Con el apoyo de proyectos PIFI en 2007 se ha abierto un nuevo laboratorio de cómputo para idiomas,  todos los laboratorios son compartidos por todos los programas educativos y por educación continua, por lo que no son suficientes para las horas prácticas que los grupos demandan de acuerdo al modelo educativo.
Desde la perspectiva de la necesidad de aplicar la tecnología en el aprendizaje escolar, y considerando a ésta como requisito para lograr el aprendizaje significativo, se debe  dar un valor importante al material presentado al alumno en cuanto a forma y contenidos, proporcionando una estructura interna organizada, susceptible de dar lugar a la construcción del conocimiento, considerándose así un método ideal el uso de laboratorios de idiomas equipados y actualizados (tanto en infraestructura como en software y material didáctico) para que los estudiantes puedan complementar sus estudios del Idioma Extranjero, con una experiencia diferente, preparándolos para una participación activa y efectiva en un ámbito de compromiso, comunicación y apoyo mutuo mediante el uso de Tecnología Educativa. Por tal motivo la Institución ha seguido gestionando recursos extraordinarios para el equipamiento de nuevos laboratorios de idiomas.
La enseñanza del francés se ha fortalecido a través de la colaboración de un asistente francés, durante 2008 y 2009 se ha contado con la participación de un  asistente, asimismo, a los profesores que imparten este idioma se les ha capacitado a través de los cursos que la CGUT ha gestionado con el IFAL.
Este proyecto educativo coadyuva de forma sustantiva a la visión institucional: Ser una institución Pública de Educación Superior consolidada que ofrezca servicios educativos de buena calidad y de manera equitativa, que demande el desarrollo de la región, de Hidalgo y de México.   Esto es virtud de que se ofrecerá un programa educativo de nivel 5A pertinente, no solo por la demanda de estudiantes y egresados, sino por su contribución al desarrollo regional y estatal.

	OBJETIVOS, METAS Y DURACIÓN DEL PROYECTO 

	Objetivo general

	Diversificar e innovar  la oferta educativa de nivel 5A en el área turística, impartiendo  el programa educativo de Ingeniería en Desarrollo Turístico Sustentable, para formar profesionales capaces de desarrollar, planear, dirigir y operar con responsabilidad y calidad, programas turísticos que contribuyan al desarrollo sustentable del entorno.

	

	Plantear aquellos Objetivos específicos acordes al Objetivo general del proyecto. Estos dependen de la lógica del objetivo general y no pueden ser de mayor alcance que el general del proyecto.

1. Eficientar la capacidad instalada del programa educativo de turismo para atender la ampliación de la matrícula de nivel 5A.

2. Fortalecer la capacidad académica del programa educativo de turismo.

3. Desarrollar un proceso integral de atención a estudiantes para favorecer su formación en el desarrollo de competencias genéricas y específicas, así como para lograr una alta eficiencia terminal.

4. Fortalecer la vinculación – sociedad mediante la difusión, generación de proyectos de desarrollo turístico sustentable, servicios tecnológicos y educación continua acordes con las necesidades de crecimiento de la región, del Estado y del país.


	Metas

	1.1 Equipar un nuevo taller, de Turismo de Naturaleza y Recreación Turística, de apoyo a las asignaturas técnicas del plan de estudios del nivel 5A.
2.1 Conformar un equipo académico multidisciplinario, a través de la incorporación de personal académico que cuente con los perfiles necesarios para participar en el programa  del nivel 5A en turismo.
2.2 Incrementar la productividad académica de los profesores de tiempo completo para logra la consolidación del cuerpo académico.

3.1   Dar tutoría académica a estudiantes en el marco del modelo educativo centrado en competencias.
3.2.  Alcanzar un porcentaje de eficiencia terminal igual o mayor al 70%.

4.1.  Fortalecer la vinculación académica  programa educativo – sector empleador a través de la incubadora de empresas  para el desarrollo de proyectos tecnológicos turísticos  sustentables.

4.2.  Incrementar el número de convenios académicos con empresas y diferentes organizaciones para la gestión de visitas industriales, prácticas y estadías de los estudiantes de la ingeniería en desarrollo turístico.


	Duración del proyecto

	De marzo  a diciembre de 2009

	COSTO DEL PROYECTO (sin dimensión de cuartillas)

	COSTOS DIRECTOS DEL PROYECTO PROPUESTO

	No
	Concepto


	Costo
	descripción 

poner x en donde corresponda

	
	
	Federal
	Estatal
	1000
	2000
	3000
	5000

	1
	Equipamiento para el Taller de Turismo de Naturaleza y Recreación Turística 
	$75,000.00
	$75,000.00
	
	
	
	X

	2
	 Profesor de Tiempo Completo a categoría Titular B.
	$78,219.98
	$78,219.98
	X
	
	
	

	3
	Gastos de operación para visitas industriales.
	$2,000.00
	$2,000.00
	
	X
	
	

	4
	Bibliografía (ver anexo IV)
	$13,250.00
	$13,250.00
	
	X
	
	

	
	TOTAL
	$168,469.98
	$168,469.98
	
	
	
	

	

	

	VIABILIDAD PARA LA INSTALACIÓN DE LA CONTINUIDAD DE ESTUDIOS DEL NIVEL 5ª

	El Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, señala que el sector turismo es una prioridad del estado mexicano y éste se ha propuesto asegurar su capacidad

competitiva, buscando desarrollar y fortalecer la oferta turística para consolidar los destinos nacionales y diversificar el producto turístico nacional, aprovechando el enorme potencial con que cuenta México en materia de recursos naturales y culturales. 

Es posible afirmar que la actividad turística en México ha crecido en forma sostenida, un ejemplo de ello es el crecimiento de la oferta hotelera en veinte años, duplicándose de 237,000 cuartos de hotel en 1980 a 421,850 en el año 2000, con una demanda que pasó de 13 millones en 1980 a 20.6 millones de visitantes en el año 2000.

El turismo representa el 6.5 % de la oferta total de los bienes y servicios, participando aproximadamente con el 8.5% del PIB; es decir, cinco veces más que la industria minera, dos veces más que la industria de la construcción y siete veces más que los sectores de electricidad, agua y gas.

Si bien es cierto, la participación del Estado de Hidalgo en los indicadores económico del turismo aún es moderada (su oferta hotelera representa sólo el

1.7% de la oferta nacional), esto se debe en gran medida a que su infraestructura y servicios turísticos no se han desarrollado lo suficiente en relación a su potencial. 
Hidalgo tiene el perfil necesario para alcanzar significativos niveles de desarrollo en este sector. La derrama económica por concepto de hospedaje es de 671.8 millones de en poco más de 22 mil turistas, y con una constante de ocupación promedio del 50% y una estadía promedio de visitantes nacionales de 1.29 y extranjeros de 1.45 noches. Gran parte de los recursos económicos que recibe la entidad tiene su origen en el número de excursionistas que lo visitan, su comportamiento ha mostrado una constante evolución, de poco más de 100 mil excursionistas al año, al pasar de 11 millones en el año 2000 a 11.7 millones para 2004, lo que representa un incremento medio anual de 1.3%.
La situación geográfica de Hidalgo, su cercanía con la capital de la República y su colindancia con varias entidades de perfil turístico como los son San Luis Potosí, Veracruz, el Estado de México, Puebla, Tlaxcala y Querétaro; su clima, sus atractivos naturales y culturales lo colocan como un destino con posibilidades de desarrollo en el sector turístico, sin embargo, su participación en este sentido es muy limitada debido a diversos factores, entre ellos la poca formación de profesionales competentes en el ámbito turístico, conocedores de la características y potencialidades de la región, de la entidad y del país,  con una visión integral y sustentable del turismo.

Fuente: Programa Estatal de Desarrollo Turístico, 2005-2011, Secretaría de Turismo, Gobierno del Estado de Hidalgo. 

http://intranet.e-hidalgo.gob.mx/siieh/Programas/dependencias/turismo/PROGRAMA%20ESTATAL%20DE%20DESARROLLO%20TURÍSTICO.pdf
Consultado el 13 de febrero de 2009.
En septiembre del 2003 la Universidad oferta el Programa Educativo de Turismo bajo la anuencia de representantes empresariales, Secretaría de Turismo de Gobierno del Estado y Gobierno Municipal, en la que se analizó y se llevó a cabo la resolución favorable respecto a la apertura de la carrera. Rápidamente se convirtió en el segundo programa educativo con mayor matrícula en la Institución, por lo que de 2003 a 2009 ha tenido 969 estudiantes, con una eficiencia terminal por cohorte generacional que ha oscilado entre el 56% y el 84%.
El desempeño de los egresados de TSU en Turismo de la UTVM  ha sido reconocido por empleadores y por las diferentes organizaciones en la que los estudiantes ha  realizado el período de estadía. De acuerdo con los resultados del Modelo de Evaluación de la Calidad del Subsistema de Universidades Tecnológicas (MECASUT, 2008), el 92 %  de empleadores está satisfecho con el desempeño de los egresados. 

El porcentaje de egresados que actualmente se encuentran trabajando es de 55.67%. De acuerdo con los resultados del seguimiento de egresados, se han registrado   321 organizaciones que han empleado TSU  egresados de la UTVM, de las cuales  73  han empleado  a egresados del Programa Educativo de Turismo, como se observa en el siguiente grafica:
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Gráfica de ubicación de empresas empleadoras de TSU en Turismo
Fuente: Sistema de Información sobre Vinculación de las Universidad Tecnológicas (SIVUT). 2008
Sobre los egresados se conoce también que el 9% ha continuado estudiando y el 5.82 trabaja y estudia, por lo que en total el 14.82%  ha continuado estudios de licenciatura. De acuerdo con la encuesta en línea que la Universidad  aplicó en febrero de 2009  para conocer el interés de los estudiantes y egresados por cursar estudios de ingeniería, para el caso de Turismo se encontró  que 29.4%  de los egresados y estudiantes participantes (189)  están  interesados en  cursar la Ingeniería en Turismo, para lo cual la Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital sería su primer opción.
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Carrera de Ingeniería que eligen estudiar en la UTVM

Fuente: http://www.utvm.edu.mx/encuestanivel5ax/Encuesta5A.html#app=dc84&4cac-selectedIndex=1&1ea-selectedIndex=1, 

consultada el 18 de febrero de 2008

Lo anterior es indicativo de que existe la demanda por parte de egresados y estudiantes de TSU en turismo por continuar sus estudios. 
Por otra parte, de acuerdo con el Análisis Situacional del Trabajo (AST) realizado para la Ingeniería en Turismo, los participantes (Prestadores de servicio turístico de diferentes áreas como hoteles, restaurantes, parque acuáticos, sitios ecoturísticos, etc; , directivos de la secretaría de turismo del Estado de Hidalgo, representantes de presidencias municipales de la región y académicos) manifestaron que es necesario romper paradigmas del turismo, formando profesionales con  conocimientos en patrimonio turístico, cultura turística, preservación del medio ambiente; con una formación y  visión multidisciplinaria capaces de desarrollar, planear, dirigir y operar con responsabilidad y calidad, programas turísticos, que contribuyan al desarrollo sustentable del entorno. Además, proponen que las principales funciones del egresado en ingeniería en desarrollo turísitico sustentable sean las siguientes (ver anexo III).
· Educar a los involucrados en el sector turístico para adquirir la sensibilidad en el manejo óptimo de los recursos.

· Analizar la pertinencia de las oportunidades de desarrollo turístico en el entorno.

· Diseñar estrategias de administración y de desarrollo de productos turísticos.

· Gestión de acciones para lograr el éxito de programas turísticos.

En el programa educativo de TSU en turismo se cuenta con laboratorios de hospedaje, agencia de viajes y alimentos y bebidas, así como con un laboratorio de cómputo nuevo para simulación turística, lo cual da margen para poder atender a los estudiantes del nivel 5A, sin embargo, por las nuevas asignaturas que se estarían incluyendo en la ingeniería es necesario equipar un taller para Turismo de Naturaleza y Actividades Recreativas, así como bibliografía y capacitación especializada en áreas técnicas del turismo para el personal académico de tiempo completo.

Por lo anterior, puede decirse que en términos sociales, económicos, sustentables y del entorno, la Ingeniería en Desarrollo Turístico es pertinente y viable. Es necesario trabajar sobre la propuesta de diseño curricular, para lo cual la Universidad ha conformado un equipo multidisciplinario que atendiendo los resultados del AST establece la matriz de competencias, la cual será presentada a la CGUT y a la Comisión Académica Nacional de Turismo para su aprobación.


	DOCUMENTACIÓN REQUERIDA DEL PROYECTO (anexos)

	ANEXO I:   Gráfica de Gantt del proyecto: Diversificación de las oportunidades de desarrollo turístico de la región a través de la ingeniería en desarrollo turístico sustentable.

	ANEXO II:  Documentos de nivel 1 de CIEES  y acreditación de CONAET al programa educativo de TSU en Turismo.

	ANEXO III: Análisis Situacional del Trabajo para la Ingeniería en Desarrollo Turístico Sustentable.

	ANEXO IV: Bibliografía para la ingeniería en desarrollo turístico sustentable.


GRÁFICA DE GANTT DE PROYECTO

	No Act
	                                        Meses

      Actividades
	E
	F
	M
	A
	M
	J
	J
	A
	S
	O
	N
	D
	Indicador
	OBSERVACIONES

	1
	Adquisición del equipamiento para el taller de “Turismo de Naturaleza y Recreación Turística”
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Taller equipado
	Se cuenta con el espacio físico para el taller. Para el equipamiento se considera el recurso solicitado en este proyecto.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Participación en las reuniones de las comisiones académicas para el diseño curricular.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Diseño curricular realizado
	Recursos propios. 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Capacitación del personal académico en áreas técnicas del turismo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 PTC capacitados
	Proyecto PIFI 2008

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Adquisición de acervo bibliográfico
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Acervo bibliográfico adquirido
	Recurso solicitado en este proyecto.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Contratación de un PTC con grado de maestría para participar en el nivel 5A.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	PTC contratado
	Recurso solicitado en este proyecto.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Difusión del Programa de Ingeniería en desarrollo turístico sustentable
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Programa de difusión realizado
	Recursos propios.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Inducción a estudiantes de nuevo ingreso a educación basada en competencias profesional.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Estudiantes de nuevo ingreso capacitados 
	Recursos para materiales.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	TOTAL
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


FORMATO PARA LA PRESENTACIÓN DEL PROYECTO DE APOYO A LA CALIDAD DE LAS UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS (INCLUYE EQUIPAMIENTO, LABORATORIOS Y TALLERES)
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